dealerstempel

Mercedes-Benz




Niets is zeker? Bij ons wel.

Kent u dat gevoel, dat uw rekening hoger uitvalt dan verwacht? U brengt uw auto
voor een onderhoudsbeurt naar de dealer. Hiervoor staat een vast bedrag. Maar
onderaan de factuur komt er nog wat bij: montagekosten, milieutoeslag, klein
materiaal. U betaalt uiteindelijk meer dan verwacht.

Mercedes-Benz hanteert zekerheidstarieven. Vaste, volledige tarieven voor reparatie
en onderhoud. Zo weet u altijd vooraf wat een onderhoudsbeurt of reparatie gaat
kosten. U kunt het tarief van tevoren met behulp van uw kenteken opzoeken op
www.mercedes-benz.nl/onderhoud of neem contact op met uw Mercedes-Benz dealer.
Zo zijn er geen verrassingen achteraf.



Een heldere omschrijving
van de werkzaamheden.
Duidelijker kan niet.

Weet u welke werkzaamheden uw Mercedes-Benz dealer aan
uw auto uitvoert tijdens een grote of kleine beurt?
Mercedes-Benz kent het Assyst onderhoudssysteem. Elke onder-
houdsbeurt bestaat uit een groot aantal werkzaamheden en
controles, afhankelijk van de kilometrage en leeftijd van uw
auto. Dit kan een kleine onderhoudsbeurt (Assyst A) of een
grote onderhoudsbeurt (Assyst B) zijn. Alle activiteiten in de
Assyst-beurten zijn door de Mercedes-Benz fabriek voorge-
schreven en uitgebreid getest. Hierdoor weet u zeker dat uw
Mercedes-Benz het volgens fabrieksvoorwaarden benodigde on-
derhoud heeft gehad en in topconditie blijft. Uw Mercedes-Benz
geeft zelf in de display aan wanneer er service nodig is.

Na iedere onderhoudsbeurt ontvangt u een formulier dat u inzicht
geeft in welke werkzaamheden er uitgevoerd zijn. Het vertelt u ook
iets over de status van uw Mercedes-Benz, bijvoorbeeld over onder-
delen die binnenkort aan vervanging toe zijn.

APK gratis bij onderhoudsbeurt. Combineert u bovendien uw
onderhoudsbeurt met de APK, dan wordt de APK gratis voor u
uitgevoerd. Vraag uw Mercedes-Benz dealer naar de voorwaarden.
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